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িশেরানাম: আিথ র্ক সহায়তা নীিত - UMH Sparrow NHS 
িনধ র্ািরত �রাল েহলথ সাইট 

 

 

িডপাটর্েম�: েরিভিনউ সাইেকল (আিথ র্ক কাউে�িলং) 

 

1.0 নীিতগত িববৃিত, ল�্য এবং কােজর আওতা 
 

িমিশগান ে�ট-এর েয সকল বািস�া অথ র্াভােব �েয়াজনীয় িচিকৎসা পিরচয র্া েপেত পােরন না তােদর পিরেষবা �দােনর 
জন্য ইউিনভািস র্�ট অফ িমিশগান �্যােরা �িত�াব�। 

UMH �্যােরা আিথ র্ক সহায়তা নীিত �িত�া করার উে�শ্য হেলা েযসকল েরাগীর আিথ র্ক সহায়তা �েয়াজন তােদরেক 
িচি�ত করা। 

U.S. েফডােরল পভা�টর্ গাইডলাইন (FPG) অনুযায়ী েযসকল েরাগী েহলথ েকয়ার পাওয়ার জন্য অথ র্ পিরেশােধ অ�ম 
তােদরেক আিথ র্ক সহায়তা �দান করা হয়। আিথ র্ক সহায়তােক েশষ উপায় িহেসেব িবেবচনা করা হয়; তৃতীয় প� �দ� 
ইনসু্যের� পাওয়ার সকল স�াব্য েচ�া করা অথবা েরাগীর জন্য কী ধরেণর িরেসাস র্ উপল� আেছ তা শনা� করার 
িবষয়�েলা �থেম িবেবচনায় িনেত হেব। 

UMH �্যােরা ফাইন্যা��য়াল অ্যািসে�� ে�া�াম (SFAP)-এর মাধ্যেম UMH �্যােরা-েত আিথ র্ক সহায়তা �দান করা 
হয়।  আিথ র্ক সহায়তার সকল অনুেরােধর সােথ উপযু� কাগজপ� থাকেত হেব।  েযাগ্য িহেসেব িবেবচ্য েরাগীরা 
�েযাজ্য খরেচর ে�ে� 100% ছাড় পােবন। 

অনুেমািদত সাইট�েলােত এই নীিত ন্যাশনাল েহলথ সািভর্েসস করেপা. (NHSC) এবং িমিশগান ে�ট েলান িরেপেম� 
ে�া�াম (MSLRP) েমেন চেল। 

NHSC �রাল েহলথ-এর িনেদর্শনা েমেন চলেল, েনটওয়ােকর্র বািহেরর েকান এনেরালেম�, কমািশ র্য়াল এবং েমিডেকড 
সহ েকােনা ব্যব�াপনা আেছ এমন, ইনসু্যের� আেছ িকংবা েনই এমন েরাগী সহ �ামীণ এলাকায় অবি�ত সকল েরাগী 
িন��তভােব িবস্তৃত পিরসের �াথিমক পিরচয র্ায় অ্যাে�স পায়। 

এই নীিতমালা UMH �্যােরা �রাল েহলথ িনধ র্ািরত সাইেটর জন্য �েযাজ্য।  (পিরিশ� E েদখুন)। 

অন্যান্য UMH �্যােরা ফ্যািসিল�ট এবং �াপনা�িলেত এই নীিত �েযাজ্য নয়। 

তৃতীয়-প� �দ� পিরেষবার ে�ে� এই নীিতমালা �েযাজ্য নয়। 
 

 
2.0 ৈবষম্যহীনতার েনা�টশ 

UMH �্যােরা এবং অধীন� সকল �িত�ান সকেলর জন্য মানস�� েহলথ েকয়ার �দান কের।  স�দায়, জািত, বণ র্, 
নৃতা��ক পিরচয়, নাগিরক�, িল�, ধম র্, বয়স, অ�মতা, রাজৈনিতক িব�াস, িল� পিরচয়, েযৗন অভ্যাস, সুশীল 
নাগিরক অথবা সামিরক পদময র্াদা, ৈববািহক অথবা পািরবািরক অব�া, পিরেষবার েপেমে� ব্যব�ত অেথ র্র উৎস িকংবা 
েফডােরল, ে�ট অথবা �ানীয় আইন অনুযায়ী অন্য েয সকল িবষেয় িনেষধা�া আেছ েস�েলা সহ েকােনািকছ� র 
িভি�েত UMH �্যােরা ৈবষম্য করেব না।  ভিতর্ এবং িচিকৎসা ���য়া িনভর্র কের �ধুমা� েরাগীর িচিকৎসাগত 
�েয়াজনীয়তা এবং �েয়াজনীয় িচিকৎসাগত পিরচয র্া এবং িচিকৎসা �দােনর ে�ে� ফ্যািসিল�টর স�মতা এবং 
েযাগ্যতার উপের।  ন্যাশনাল েহলথ সািভর্স েকারপস. (NHSC)-েক অবশ্যই ৈবষম্যহীনতার সােথ ব্য��েদর পিরেষবা 
�দান করেত হেব অথ র্াৎ েকান পিরেষবার জন্য একজন ব্য�� িনেজ অথ র্ পিরেশাধ করেবন িকনা িকংবা Medicare, 
Medicaid অথবা CHIP-এর মেতা অন্য েকান উৎস েথেক েস অথ র্ পিরেশাধ করা হেব িকনা তা িবেবচনায় না িনেয় 
সকেলর জন্য সমান পিরমােণ পিরেষবা �দান করেত হেব। 
 

3.0 সং�া: 
 
AGB-েকান ব্য��র জ�রী অথবা িচিকৎসাগত �েয়াজনীয় পিরেষবা �েয়াজন হেল এবং েস�েলা তার ই�ু্যের�-এর 
আওতাভ�� হেল সাধারণত তােক েয পিরমাণ িবল করা হয়। 
 
ফ্যািমিল সাইজ - দুই বা তেতািধক মানুেষর এক�ট �প (েযখােন একজন গৃহ কতর্া িহেসেব ভূিমকা পালন কেরন) যারা 
জ�, িববাহ অথবা দ�েকর স�েকর্ আব� িকংবা একে� বসবাস কেরন; এমন ধরেণর সকল ব্য�� (স�িকর্ত সংযু� 
পিরবােরর সদস্যসহ)-েক এক�ট পিরবােরর সদস্য িহেসেব িবেবচনা করা হয়।  পিরবােরর আকার িহসাব করার জন্য 
গৃহ�িলর সােথ স�কর্হীন সদস্যেদরও গণনা করা হেত পাের। 
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FPG - েফডােরল পভা�টর্ গাইডলাইন হেলা এমন এক�ট পিরমাপ যােত একক ব্য�� এবং পিরবারেক �েয়াজনীয় 
খরচ বাবদ বছের নূ্যনতম কত পিরমাণ আয় করেত হয় তা েদখােনা হয়।  এই িনেদর্শনা েথেক েফডােরল এবং ে�ট 
ে�া�াম ও �া�্য ব্যব�ার ে�ে� কী পিরমােণ মূল্যছাড় েদওয়া হেব তা িহসাব করা হয়। 

আিথ র্ক সহায়তা ��প মূল্যছাড় - উপযু� খরচ সােপে� 100% মূল্যছাড়, এ�ট �দান করা হয় UMH �্যােরা 
ফাইনা��য়াল অ্যািসে�� ে�া�াম (SFAP)-এর মাধ্যেম। 

আিথ র্ক সমস্যা - েকা-েপ, িডডাি�বল এবং েকা-ইনসু্যের� সহ অন্যান্য েযসকল আিথ র্ক সমস্যার কারেণ েরাগীরা 
তােদর �া�্য পিরচয র্ার অথ র্ পিরেশাধ করেত পােরন না। 

েহলথেকয়ার িরকাভাির ে�ার - েহলথেকয়ার িরকাভাির ে�ার হেলা তৃতীয় প�ীয় েভ�র কতৃর্ক ৈতির এমন এক�ট 
ে�ািরং প�িত যা �ারা একজন ব্য��র িচিকৎসার িবল পিরেশােধর স�মতা অনুমান করা যায়। এই আনুমািনক 
মূল্যায়ন েথেক েরাগীর অব�া েবাঝার ে�ে� সহায়তা পাওয়া যায়, আয় সং�া� কাগজপ� জমা েদওয়ার �েয়াজন 
হয় না। 

 
আয় - েবতন, েসাশ্যাল িসিকউির�ট, অ�মতার জন্য পাওয়া েপেম�, েভেটরানেদর েপেম�, কম�েদর �িতপূরণ, 
কিমশন, িফ, �টপ এবং েপনশন, িরটায়ারেম� েবিনিফট, সুদ, িডিভেড�, েসলফ-এম�য়েম�-এর আয় এবং ভাড়া 
েথেক অ�জর্ত আয়। 

িলকুইড অ্যােসট - েযসকল স�দ সহেজ অ� সমেয়র মেধ্য নগদ অেথ র্ �পা�র করা যায়; েযমন �ক, ব�, অথ র্ 
জমার সা�টর্িফেকট, নগদ অথ র্ ইত্যািদ। 

 

িচিকৎসাগত �েয়াজনীয়তা - েকান িচিকৎসাগত সমস্যার সমাধান অথবা সাধারণ �িতেরাধক েহলথেকয়ার �দান করার 
উে�েশ্য একজন িচিকৎসক অথবা অ্যাডভা�ড েকয়ার ে�াভাইডার (িচিকৎসেকর সহায়ক অথবা নাস র্ �্যাি�শনার) 
েয পিরেষবা �দােনর আেদশ েদন। কসেম�টক ���য়া, পরী�ামূলক ���য়া এবং সাধারণত ইনসু্যের�-এর 
আওতাভ�� নয় এমন পিরেষবা�েলা এই তািলকা বিহভূর্ত। িচিকৎসাগত িদক িদেয় �েয়াজনীয় িকনা তা িনধ র্ারণ 
করেবন �্যােরা-এর �ধান েমিডকাল অিফসার। 

 
সহজ ভাষায় সারাংশ - সহেজ েবাঝা যায় এমনভােব ৈতির করা ও ইনেটক, িডসচােজর্র সময় িবিলং ে�ট্েম�-এর 
সােথ �দিশ র্ত ও জনস�ুেখ �দিশ র্ত আিথ র্ক সহায়তা নীিতর এক�ট সারাংশ। 
 
NHSC িনধ র্ািরত �রাল েহলথ সাইট - UMH �্যােরা-এর অধীন� এক�ট �ান যােক, ন্যাশনাল েহলথ সািভর্েসস 
েকারপস (NHSC), �রাল েহলথ িহেসেব িনধ র্ািরত কেরেছ 
 
�াইিডং িফ ে�ল (ইনসু্যের� েনই এমন ব্য��েদর জন্য মূল্যছাড়) - েরাগীর যিদ েকান ইনসু্যের� না থােক তেব তার 
িহসােবর সময় েয মূল্যছাড় েদওয়া হয় (েসলফ-েপ)। 

  
UMH �্যােরা - িভ� িকছ�  উে�খ না করা হেল, UNH �্যােরা টাম র্ ব্যবহার কের UMH �্যােরা-এর অধীন� সকল 
অব�ান এবং তােদর িনেয়াগকৃত সকল ে�াভাইডারেক েবাঝােনা হয়। 
 
UMH �্যােরা ফাইনা��য়াল অ্যািসে�� ে�া�াম (SFAP) - UMH �্যােরা ফাইনা��য়াল অ্যািসে�� ে�া�ােমর 
নাম।  UMH �্যােরা ফ্যািসিল�টেত UMH �্যােরা ে�াভাইডারগণ েয িচিকৎসাগতভােব �েয়াজনীয় পিরেষবা �দান 
কেরন েস�েলার অথ র্ পিরেশােধর ে�ে� েযাগ্য িহেসেব িবেবিচত েরাগীেদরেক এই ে�া�াম সহায়তা কের।  SFAP 
এক�ট দাতব্য পিরচয র্া ে�া�াম 

 
ইনসু্যের�হীন/পূণ র্ কভােরজহীন ইনসু্যের� - তােদরেক েবাঝােনা হয় যােদর েকােনা েহলথ ইনসু্যের� কভােরজ 
েনই এবং/অথবা েসসকল ব্য�� যােদর েবিনিফেট �ণীত পিরেষবা আওতাভ�� নয়। 

 
 
 

4.0 নীিতর মানদ� 
 

A. েযাগ্যতা 
1. গৃহ�িল আেয়র জন্য েফডােরল পভা�টর্ েলেভল গাইডলাইন (FPG) - বতর্মান বছেরর জন্য িনধ র্ািরত FPG-এর 

েথেক েরাগীর গৃহ�িলর আয় 300% েবিশ না হেল একজন েরাগী SFAP-এর জন্য েযাগ্য বেল িবেবিচত হেত 
পােরন। 
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2. অিতির� মানদ� - FPG-এর পাশাপািশ, এক�ট NHSC িনধ র্ািরত �রাল েহলথ �াপনায় �ণীত পিরেষবার ে�ে� 
সহায়তার আেবদনকারী েরাগীেক SFAP পাওয়ার জন্য অবশ্যই িনে�র মানদ� পূরণ করেত হেব। 

a. পিরেষবা�েলা অবশ্যই িচিকৎসাগতভােব �েয়াজনীয় হেত হেব 
b. পিরেষবা েনওয়ার সময় আেবদনকারীেক অবশ্যই িমিশগােন থাকেত হেব। 
c. SFAP-এর েযাগ্যতা থাকেলও েরাগী দীঘ র্েময়াদী বা ব্যয়ব�ল িচিকৎসা েযমন, অ� �িত�াপন, েসলুলার 

েথরািপ বা ব্যয়ব�ল ওষুেধর জন্য আিথ র্কভােব েযাগ্য িবেবিচত নাও হেত পােরন।  এই িচিকৎসা�েলা 
িবেবচনা করার সময় েরাগীর আিথ র্ক অব�া অেনক�েলা মানদে�র মেধ্য মা� এক�ট। 

d. জ�রী পিরি�িতেত - জ�রী পিরি�িত ছাড়া, যখনই স�ব, পিরেষবা �দােনর আেগ েরাগীর অথ র্ 
পিরেশােধর স�মতা িবেবচনা করেত হেব।  জ�রী পিরি�িতেত UMH Sparrow ে�াভাইডাররা জ�রী 
েমিডেকল িচিকৎসা এবং অ্যাি�ভ েলবার অ্যা� (EMTALA) অনুসাের জ�রী িচিকৎসা েসবা �দান 
কের।  UMH Sparrow এই নীিতর অধীেন েরাগীেদর তােদর আিথ র্ক েযাগ্যতা িনিব র্েশেষ, জ�রী 
িচিকৎসা পিরি�িতেত (EMTALA-এর অথ র্ অনুসাের) ৈবষম্য ছাড়াই সকল ব্য��েক পিরচয র্া �দান 
কের। 
 

B. শতর্াবলী এবং কভােরজ 
1. অনুেমাদেনর তািরখ েথেক বােরা (12) মােসর জন্য �েযাজ্য। 
2. অ্যাকাউে�র বয়স িনিব র্েশেষ, পূব র্বত� সকল বেকয়া েযাগ্যতার মেধ্য অ�ভ� র্�। 
3. অনুেমাদেনর তািরখ েথেক বােরা (12) মাস পের েযাগ্যতা সমা� হেয় যােব। 
4. আেবদনকারীেদর �িত বােরা (12) মাস পর পর SFAP-এর জন্য পুনরায় আেবদন করেত হেব। 
5. SFAP-এর আিথ র্ক সহায়তার মেধ্য UMH Sparrow-েত কম র্রত ে�াভাইডারেদর �ারা UMH Sparrow 

ফ্যািসিল�ট�েলােত �দ� িচিকৎসাগতভােব �েয়াজনীয় সকল পিরেষবা অ�ভ� র্� রেয়েছ। 
6. SFAP-এর জন্য েযাগ্য েরাগীেদর, তােদর জ�রী বা অন্যান্য িচিকৎসাগতভােব �েয়াজনীয় পিরেষবার জন্য 

সাধারণত েয িবল করা হয় তার পিরমােণর (ABG) েচেয় েবিশ চাজর্ করা যােব না।  ABG িনধ র্ারেণর জন্য 
েফডােরল আইন অনুযায়ী, UMH Sparrow "লুক-ব্যাক" প�িত ব্যবহার কের।  অনু�হ কের মেন রাখেবন েয, 
SFAP-এর জন্য েযাগ্য বেল িবেবিচত হেল, েরাগীেদর িচিকৎসাগতভােব �েয়াজনীয় পিরচয র্ার জন্য েকােনা িবল 
করা হেব না, কারণ 100% িডসকাউে�র কারেণ এই ধরেনর সকল চাজর্ মওকুফ হেয় যায়। 

7. েরাগীর UMH Sparrow িচিকৎসক কতৃর্ক িচিকৎসাগতভােব �েয়াজনীয় বেল িবেবিচত না হেল SFAP-এ েসই 
সকল পিরেষবা অ�ভ� র্� থাকেব না। 

8. SFAP নন-UMH Sparrow পিরেষবার ে�ে� �েযাজ্য নয়। 
9. SFAP-এর েকা-েপ, অনুেমািদত েকা-ই�ু্যের� এবং িডডাি�বল পিরমাণ সং�হ করার আইনগত এবং চ� ��ব� 

বাধ্যবাধকতা রেয়েছ।  তেব, আিথ র্ক অসুিবধা �মাণ করা যায় েসে�ে� ইনসু্যের�র পের অবিশ� ব্যােলে�র 
জন্য একজন েরাগী আিথ র্ক সহায়তা েপেত পােরন।  তােদর পে� কাজ কের এমন ত�াবধানকারী সং�া�িল 
সহ, UMH Sparrow, ে�ট এবং েফডােরল আইন অনুসাের, আিথ র্ক অসুিবধা আেছ িকনা তা িবেবচনা করেব।  
আিথ র্ক অসুিবধায় থাকা েরাগীেদর অবিশ� ব্যােল� মওকুফ করা হেব। 

10. অনুেমািদত আেবদনকারীরা 90 িদন পয র্� িচিকৎসাগতভােব �েয়াজনীয় ওষুধ পােবন।  যত�ণ পয র্� না সকল 
িরিফল েশষ হেয় যায় অথবা SFAP-এর েযাগ্যতা বািতল হয়, তত�ণ পয র্� ে�স��পশন�ট িরিফল করা যােব।  
ে�স��পশন অবশ্যই UMH Sparrow ে�াভাইডার কতৃক িলিখত হেত হেব।  এই নীিতর উে�শ্য পূরেণ, UMH 
Sparrow 340B ফােম র্িস�িলেক UMH Sparrow ফ্যািসিল�ট এবং পিরেষবার অংশ িহেসেব িবেবচনা করা হয়। 

11. SFAP েযাগ্যতার সময়কােল, যিদ েকােনা েরাগীর অব�ার পিরবতর্ন হয়, তাহেল েরাগীেক অবশ্যই SFAP 
কম�েদর জানােত হেব।  এই পিরবতর্ন�েলা আিথ র্ক সহায়তার িডসকাউে�র ে�ে� েরাগীর েযাগ্যতােক 
�ভািবত করেত পাের। 

 
C. আিথ র্ক সহায়তার জন্য আেবদন 

 
1. েরাগীরা েযভােব SFAP িড�াউে�র জন্য আেবদন করেত পারেবন: 

a. UMH Sparrow ওেয়বসাইেট থাকা আেবদন পূরণ কের: 
www.uofmhealthsparrow.org 

b. UMH Sparrow-এর েকােনা আিথ র্ক কাউে�লেরর সােথ 517 364 6060 ন�ের 
েযাগােযাগ কের। 

c. UMH Sparrow িবিলং �াহক পিরেষবার সােথ 517 364 7999 ন�ের েযাগােযাগ কের। 
d. েযেকােনা UMH Sparrow ফ্যািসিল�ট বা অিফস েথেক েপপার আেবদনপে�র এক�ট 

কিপ পাওয়া যােব। 
 

2. SFAP-এর জন্য আেবদেনর জন্য েযসকল ডকুেম� �েয়াজন: 

http://www.uofmhealthsparrow.org/
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a. সা�িতক কর বছেরর জন্য েফডােরল আয়কর িরটান র্ (Form 1040) 
b. সা�িতক েবতন এবং কর িববৃিত (W-2) এবং/অথবা িবিবধ আয় (Form 1099) 
c. পিরবােরর �িত�ট সদেস্যর বছেরর-বতর্মান-তািরখ পয র্� আয় সহ েবতেনর সা�িতক েপ-�ােবর কিপ 
d. অন্যান্য আেয়র �মাণ; উদাহরণ��প, েবকার ভাতা, অ�মতা আয়, ভাড়ার আয়, েপনশন, বািষ র্ক 

আনুেতািষক, সুেদর েপেম� 
e. চলিত বছেরর জন্য েসাশ্যাল িনরাপ�া েবিনিফট িচ�ঠর কিপ 
f. িমিশগােন বসবােসর ডকুেমে�শন 
g. শূন্য (0) আেয়র েরাগী এবং পিরবােরর জন্য, পিরবােরর সকল সদেস্যর জন্য এক�ট স�ূণ র্ েমৗিলক 

চািহদা সহায়তার িববৃিত 
 

 
 

D. আিথ র্ক সহায়তা িড�াউ� পিরচালনা 
1. একজন ব্য�� সহায়তার জন্য েযাগ্য িকনা তা িনধ র্ারেণর জন্য যু��স�ত �েচ�া করার আেগ UMH 

Sparrow ব্য��র িব�ে� অ�াভািবক সং�েহর এই নীিতর অধীেন েকােনা পদে�প �হণ করেব না।  
েরিভিনউ সাইেকেলর এক�ট িবিলং এবং সং�হ নীিত রেয়েছ, যা অথ র্ পিরেশাধ না করেল UMH 
Sparrow সং�েহর পদে�প সহ, কী পদে�প �হণ করেত পাের তা বণ র্না কের।  এই নীিত�িল UMH 
Sparrow-এর েরিভিনউ সাইেকল িবভাগ েথেক অথবা নীেচর েযাগােযােগর তথ্য ব্যবহার কের পাওয়া 
যােব। 

2. এই নীিত পিরচালনার জন্য িব�ািরত প�িত�িল UMH Sparrow েরিভিনউ সাইেকল �ারা পিরচািলত 
হয়। 

3. আিথ র্ক সহায়তা সম�েয়র কায র্�ম িলিখত প�িত অনুসরণ করেব।  েযখােন েকােনা কম�র সােথ 
�ােথ র্র সংঘাত িবদ্যমান, েসখােন ব�ু বা আ�ীয় েহাক না েকন, তার �ারা আিথ র্ক সহায়তা সম�য় �� 
বা অনুেমািদত হেত পারেব না। 

4. SFAP ে�া�ােমর এক�ট সহজ ভাষায় সারসংে�প পিরিশ� C-েত পাওয়া যােব। 
 

 
E. আিথ র্ক সহায়তা নীিতর �কাশনা 

1. হাসপাতাল�েলােক তােদর পিরেষবা �দানকারী কিমউিন�টর মেধ্য তােদর আিথ র্ক সহায়তা নীিত 
িবস্তৃতভােব �চার করেত হেব।  এই আবশ্যকতা েমেন চলার জন্য UMH Sparrow েযভােব �িত�িতব� 

a. UMH Sparrow-এর বাইেরর ওেয়বসাইেট FAP-এর ���পূণ র্ িবধান�িল অ�ভ� র্� কের 
b. UMH Sparrow েরাগীেদর পিরচয র্ার সাইট�েলােত ছাপােনা ম্যাটািরয়াল উপল� েরেখ 
c. েরাগীর িববৃিতেত SFAP স�েকর্ তথ্য অ�ভ� র্� কের 
d. েরাগীর িববৃিতেত, আিথ র্ক সহায়তার জন্য িকভােব আেবদন করেত হয় অথবা SFAP-এ িকভােব 

অ্যাে�স করা যায় েস স�েকর্ তথ্য অ�ভ� র্� কের 
 

F. েযাগােযােগর তথ্য 
 

 1. আিথ র্ক কাউ��িলং-এ েযাগােযােগর ন�র 517 364 6060 
 2. �াহক পিরেষবা 517 364 7999 বা েটাল ি� XXX XXX XXXX 
 3. ওেয়বসাইট: uofmsparrow.org/financial assistance 
 4.  আিথ র্ক সহায়তা নীিত, সহায়তার আেবদনপ� এবং AGB িকভােব িহসাব করা হয় তার এক�ট েপপার কিপ উপের 

তািলকাভ�� েযাগােযােগর তথ্য ব্যবহার কের আিথ র্ক কাউ��িলং অিফেসর সােথ েযাগােযাগ কের পাওয়া েযেত পাের।  
এছাড়াও, আেবদনপ� এবং SFAP ডকুেম��েলা UMH Sparrow ওেয়বসাইট েথেক ি�� করা েযেত পাের। 

 
5.0 পয র্ােলাচনার ইিতহাস 
  

তািরখ পয র্ােলাচনা # পিরবতর্ন েরফাের�ড েসকশন 
09/01/2024  নত�ন নীিতমালা  
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পিরিশ� A: 
UMH Sparrow িডসকাউ� এবং �াইিডং িফ ে�ল 

 
িডসকাউে�র 
ধরণ 

েযাগ্যতার মানদ� আেবদেনর প�িত িডসকাউে�র পিরমাণ 

বীমাহীন 
িবনামূেল্য 
পিরচয র্া 

পািরবািরক আয় <= FPG এর 
100% 

Sparrow আিথ র্ক সহায়তার 
আেবদন 

100% 

বীমাহীন 
িবনামূেল্য 
পিরচয র্া 

পািরবািরক আয় <= FPG এর 
200% 

Sparrow আিথ র্ক সহায়তার 
আেবদন 

100% 

বীমাহীন 
(েসলফ-েপ) 
�াইিডং িফ 
িডসকাউ� 

বীমািবহীন েরাগী েকােনা�টই নয় AGB (পিরিশ� C) 

বীমািবহীন এবং 
বীমাকৃত দাতব্য 
পিরচয র্া 
িডসকাউ� 

পািরবািরক আয় FPG এর 
300% পয র্� 

Sparrow আিথ র্ক সহায়তা 
আেবদন, েহলথেকয়ার িরকভার 
ে�ািরং ব্যবহার করা হেব না 

<=300% FPG = 100% 
িডসকাউ�। 
 

ইনঘাম �া�্য 
পিরক�নার 
সদস্যেদর জন্য 
িডসকাউ� 

IHP-েত স��য় সদস্য েকােনা�টই নয় 100% 

েমিডেকইড ESO 
সদস্য িডসকাউ� 

CHAMPS অনুসাের Medicaid 
ESO-েত স��য় সদস্য 

েকােনা�টই নয় 100% 

মৃত েডথ সা�টর্িফেকেটর রিসদ েকােনা�টই নয় 100% 

েহলথেকয়ার 
িরকভাির ে�ার 
িডসকাউ� 

�ধুমা� বীমািবহীন েরাগীেদর 
জন্য ে�ার < 650। েকা-েপ, 
িডডাি�বল এবং েকা-
ই�ু্যের� এই প�িতর জন্য 
েযাগ্য নয়। 

তৃতীয় পে�র সং�েহর 
পদে�প েনওয়ার আেগ 
�য়ং��য়ভােব �ীন করা 
হয়। 

100% 
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পিরিশ� B 
বতর্মান FPG েটিবল 

 
�িত বছর েফ�য়ারী মােস �া�্য ও িহউম্যান পিরেষবা িবভাগ (DHHS) কতৃর্ক FPG পিরমাণ আপেডট করা হয় এবং 
Michigan ইউিনভািস র্�টর Sparrow আিথ র্ক সহায়তা নীিতর FPG মানদ� বািষ র্ক আপেডট�িল �িতফিলত করার 
জন্য সাম�স্য করা হয়। 
 

 

 
 

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ফ্যামি লি  সা ইজ FPG <100%  FPG 300%
1 15,650$              46,950$       
2 21,150$              63,450$       
3 26,650$              79,950$       
4 32,150$              96,450$       
5 37,650$              112,950$    
6 43,150$              129,450$    
7 48,650$              145,950$    
8 54,150$              162,450$    

প্রত্যেক অতি রি ক্ত পা রি বা রি ক সদস্যকে  নি ম্নলি খি ত হি সা বে  যোগ করু ন:
5,500$                16,500$       

2025 SFAP ডি সকা উন্টের পরি মা ণ
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পিরিশ� C 
আিথ র্ক সহায়তার আেবদন 

 
 
 

আেবদেনর তািরখ: 
_____________________________________________ 

আেবদনকারীর েফান ন�র: 
________________________________________ 

েরাগীর তথ্য 
নােমর �থম অংশ নােমর েশষ অংশ জ�তািরখ 
 
 
 

  

 

UMH-Sparrow আিথ র্ক সহায়তা ে�া�াম (SFAP)-এ আ�েহর �কাশ করার জন্য আপনােক ধন্যবাদ।  এর সােথ আেবদনপ� এবং 
দািবত্যােগর ফম র্�ট সংযু� করা হেলা।  নীেচর তথ্য�িল আপনার কাছ েথেক েয সকল ডকুেম� �েয়াজন তার এক�ট েচকিল�।  
িববািহত হেল, আপনার �ামী/�ীর ডকুেম� অ�ভ� র্� করেত ভ�লেবন না।  আপনােক পিরবােরর অন্যান্য সদেস্যর ডকুেম�ও 
জমা েদওয়ার জন্য বলা হেত পাের। 

 
�েয়াজনীয় ডকুেম� 

 সা�িতক েফডােরল আয়কর - ফম র্ 1040 �ধুমা� 1 এবং 2 ন�র পৃ�া (W2s বা 1099s 
অ�ভ� র্� ক�ন) 

• যিদ অন্য কােরার কেরর উপর দািব করা হয়, তাহেল েসই ব্য��র কেরর তথ্য 
পাঠান 

 েবতেনর সা�িতক েপ-�াব (�েলা) বছেরর-এখন-পয র্� আয় সহ 
 নীেচর ডকুেম��িলর মেতা অন্যান্য আেয়র ডকুেম�, িক� এেতই সীমাব� নয়: 

• েসাশ্যাল িসিকউির�ট আয় 
• চাই� সােপাটর্ 
• ভরণেপাষণ 

 
 আপনার পিরচয়পে�র কিপ (�াইিভং লাইেস�, ে�ট বা সামিরক ID) 
 েকান আয় না থাকেল েমৗিলক চািহদার েভিরিফেকশন 

 

আপনার আেবদনপ� এবং ডকুেম��েলা েফরত পাঠােত: 

• তথ্য �্যান কের (েজনািরক িফনা��য়াল কাউে�িলং ইেমইল মুলত� িব) ইেমইল ক�ন। 
• তথ্য এখােন েমইল ক�ন: UMH-Sparrow, আিথ র্ক কাউ��িলং, নত�ন অ্যাে�স �েয়াজন 
• এই অ্যাে�েস তথ্য ফ্যা� ক�ন 

েকােনা �� থাকেল, আপিন আপনার SFAP আিথ র্ক কাউে�লেরর সােথ 517.364.6060 ন�ের েযাগােযাগ করেত 
পােরন। 

 

 

 



8  

 

 

 

 

 

মািসক আয় আেবদনকারী �ামী/�ী (অন্য 
সদস্য) 

*কম র্সং�ান $ $ 

*েসাশ্যাল 
িসিকউির�ট 
 
 
 

$ $ 

*েপনশন/বািষ র্ক 
আনুেতািষক 
 
 
 

$ $ 

*অন্যান্য আয় 
 
 
 

$ $ 

*IRA / 401K 
 
 
 

$ $ 

 

পিরবার সং�া� তথ্য 
 
নাম: স�কর্: বয়স: 
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দািবত্যাগ 
আমরা উপেরর তথ্য যাচাই করার জন্য এক�ট ে�িডট িরেপাটর্ েপেত পাির এবং েগাপনীয়তা আইন 
অনুসাের, এ�ট বাইেরর কােরা সােথ েশয়ার করেবা না।  এই আেবদনপে� আপনার �া�র িনেদর্শ কের 
েয এই িরেপাটর্�ট ব্যবহােরর িবষেয় আপিন অবগত রেয়েছন এবং এেত অনুেমাদন িদেয়েছন এবং 
আপনার �া�র থাকার অথ র্ এটাও েবাঝায় েয, আপিন আপনার উপাজর্ন, আিথ র্ক, আয়, স�ি� এবং 
বীমা কভােরজ স�েকর্ স�ঠক তথ্য �দান করেছন।  আপনার আেবদনপে� ব্যবহার করা েকান তথ্য 
পিরবতর্ন হেল, UMH-Sparrow-এ আপনার তথ্য অিবলে� আপেডট করা আপনার দািয়�।  
পিরবতর্ন�েলা িরেপাটর্ করেত ব্যথ র্ হেল অথবা জািলয়ািত বা অপব্যবহার হেল, UMH-Sparrow 
আপনােক SFAP ে�া�াম েথেক অেযাগ্য েঘাষণা করেত পাের এবং SFAP-এর আওতায় েয িচিকৎসা 
ব্যয়�িল কভার করা হেয়িছল তার জন্য আপনােক অথ র্ পিরেশাধ করেত হেত পাের। 
 
SFAP �ারা কভার করার সময় আপিন েয অথ র্ পিরেশাধ পান তার সােথ স�িকর্ত পিরেষবা�িলর জন্য 
আমরা ভিবষ্যেতর মামলা, মুলত� িব মামলা, বা পিরেশাধ নীিত�িলেত (েযমন AFLAC) এক�ট িলেয়ন সুদ 
দাবী করেত পাির। 
 
*আপিন এই দািবত্যাগ�ট পেড়েছন এবং বুেঝেছন তা িনেদর্শ করার জন্য অনু�হ কের এখােন সংি�� 
�া�র িদন: 
 
 
 
আেবদনকারী বা আইনগত অিভভাবেকর �া�র: 
___________________________________________________ 
 
তািরখ: __________________________________________ 
 
 
**আপনার আেবদন�ট সময়মেতা ���য়া করার জন্য, অনু�হ কের যত তাড়াতািড় স�ব েফরত 
পাঠান।** 
 
এই আেবদন�ট UMH-Sparrow �ারা আপনার আিথ র্ক বাধ্যবাধকতা সমাধােন সহায়তা করার জন্য 
ব্যবহার করা হেব।  আেবদনপে�র সকল তথ্য েগাপন রাখা হেব। 
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েমৗিলক চািহদার ডকুেমে�শন 

আপিন যিদ িরেপােটর্ শূন্য আয় েদখান তাহেল অন�ুহ কের এ�ট পূরণ ক�ন। 

 

তািরখ: _______________________________ 

েরাগীর নাম: ______________________________________ জ�তািরখ: __________________ 

 

�েত্যক েসকশেন নােমর আদ্যা�র এবং িনেদর্িশত �ােন �া�র: 

 

_____আমার বতর্মােন েকােনা আয় েনই 

আেয়র মেধ্য যািকছ�  অ�ভ� র্�, তেব এেতই সীমাব� নয়, - চাকিরর েবতন, অ�মতা সং�া� েপেম�, েবকার 
ভাতা, েপনশন, বািষ র্ক, ভাড়া েথেক অ�জর্ত আয় অথবা েসাশ্যাল িসিকউির�ট। 

 

_____ আমার �াথিমক চািহদা (খাদ্য, ব�, বাস�ান) েযভােব িমটেছ: 

 

 _______________________________________________________________________ 

 (�াথিমক চািহদা �দানকারী ব্য�� অথবা এেজ��র নােমর তািলকা)। 

 

_____ আিম UMH-�্যােরােক অনুেমাদন িদ�� েযন তারা উপেরা� তািলকার মাধ্যেম আমার �াথিমক চািহদা 
পূরণ হওয়ার িবষয়�ট েভিরফাই করেত পােরন। 

 

 

_____________________________________________   _________________ 

েরাগী অথবা �িতিনিধর �া�র তািরখ 
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পিরিশ� D 
সহজ ভাষায় FAP সারাংশ 

 
UMH �্যােরা, 2010 সােলর েপেশ� ে�ােটকশন অ্যা� অ্যােফােডর্বল েকয়ার অ্যা�-এর েসকশন 501(r) অনুযায়ী 
এক�ট আিথ র্ক সহায়তা নীিত �িত�া কেরেছ। 

 
UMH �্যােরা যিদ েকােনা েরাগী এবং/অথবা দায়ী পে�র কােছ েথেক অথ র্ পাওনা থােক তেব েস ব্য��/ব্য��বগ র্ পিরবােরর 
আকার ও পিরবােরর আেয়র িভি�েত ইউনাইেটড ে�টস েফডােরল পভা�টর্ গাইডলাইন-এর িহসাব অনুযায়ী আিথ র্ক 
সহায়তা পাওয়ার জন্য েযাগ্য বেল িবেবিচত হেত পাের। েযসকল েরাগী ইনসু্যের�হীন তারা হয়েতা িবনামূেল্য অথবা 
মূল্যছাড় সহ িচিকৎসা পাওয়ার জন্য িবেবিচত হেত পােরন। ইনসু্যের� আেছ এমন েরাগীেদর কী পিরমােণ িডডাি�বল, 
েকাইনসু্যের� অথবা েকা-েপ বেকয়া আেছ তার িভি�েত মূল্যছাড় েপেত পােরন। 

 
েকােনা এ��াঅিডর্নাির কােলকশন অ্যাকশন েনয়ার আেগ UMH �্যােরা এক�ট পে�র আিথ র্ক সহায়তা পাওয়ার 
েযাগ্যতা িনধ র্ারেণর জন্য েযৗ��ক �েচ�া করেব। 

 
www.uofmsparrow.org/financial assistance-�ঠকানা েথেক পূণ র্া� ফাইনা��য়াল অ্যািসে�� 
নীিত, আেবদন এবং সং�েহর নীিত েদখা যােব। 

 

FAP - জ�রী অথবা অন্যান্য িচিকৎসাগত �েয়াজনীয় পিরচয র্ার জন্য একজন ব্য��েক সাধারণত েয পিরমাণ চাজর্ করা 
হয়, েযাগ্য ব্য��েক হয়েতা তার েথেক েবিশ চাজর্ করা হেব না। 

েফােন কাউে�িলং-এর মাধ্যেম UMH �্যােরা-এর কােছ েথেক একজন ব্য�� নীিতর এক�ট কিপ এবং আেবদন ফম র্ 

পাওয়ার অনুেরাধ করেত পােরন: সরাসির িগেয় েযাগােযাগ করেত পােরন: 
517-364-6060 UMH Sparrow-এর েযেকােনা �াপনা 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.uofmsparrow.org/financial
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পিরিশ� E 
সাধারণত েয পিরমাণ িবল করা হয় (AGB) 

 
 

সাধারণত েয পিরমাণ িবল করা হয় তার িহসাব UMH �্যােরা “লুকব্যাক” প�িত ব্যবহার কের সাধারণত িবলেযাগ্য পিরমাণ 
(AGB) িহসাব কের থােক। IRS Reg. Sec. 1.501(r)-5(b)(3) অনুসাের, 12 মােসর সময়কােল HFHS ফ্যািসিল�টেত দািব পিরেশাধ 
কেরেছ এমন সকল Medicare-এর িবনামূেল্যর পিরেষবার এবং েবসরকারী �া�্য বীমা ে�াভাইডােরর েযাগফলেক, েসই 
দািব�িলর সােথ স�িকর্ত েমাট চােজর্র েযাগফল �ারা ভাগ কের AGB িহসাব করা হয়। AGB শতাংশ বািষ র্কভােব আপেডট করা 
হেব। সহজ করার জন্য, িকছ�  িহসাবকৃত ফ্যািসিল�টর েচেয় কম এক��ত AGB ব্যবহার করা হেব। আমরা নীেচ তািলকাভ�� UMH 
Sparrow-এর জন্য 25% ABG ব্যবহার করব। 2021 অথ র্বছেরর জন্য AGB িহসাব করেত 2020 সােলর জানুয়াির - 2020 সােলর 
িডেস�েরর েডটা ব্যবহার করা হেয়েছ। সাধারণত েয পিরমাণ িবল করা হয় (AGB)। 
 
2021 অথ র্বছেরর জন্য AGB িহসাব করেত 2020 সােলর জানুয়াির - 2020 সােলর িডেস�েরর েডটা ব্যবহার করা হেয়েছ। 
 

েলােকশন AGB 
ল্যা��ং 29% 
ি�নটন 43% 
আেয়ািনয়া 44% 
কারসন িস�ট 41% 
ইটন 51% 
UMH SPARROW েহলথ িসে�ম 25% 
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পিরিশ� E 
NHSC অনুেমািদত সাইট 

 
NHSC অনুেমািদত সাইেটর ে�ে�, SFAP অনুেমাদন বা �ত্যাখ্যান, �ধুমা� আয় এবং পিরবােরর আকােরর উপর িভি� কের 

এবং এক�ট পৃথক আিথ র্ক সহায়তা ে�া�াম এবং আেবদনপে�র অধীেন পিরচািলত হয়। 
 

UMH Sparrow েমিডেকল �প কারসন 
UMH Sparrow েমিডেকল �প ি�নিভল 

UMH Sparrow েমিডেকল �প আইওিনয়া 
UMH Sparrow েমিডেকল �প ইথাকা 
UMH Sparrow েমিডেকল �প মুইর 

UMH Sparrow েমিডেকল �প েপাটর্ল্যা� 
UMH Sparrow েমিডেকল �প সারানাক 
UMH Sparrow OB/GYN কারসন িস�ট 

UMH Sparrow েমিডেকল �প অ্যাশেল 
UMH Sparrow কারসন েপিডয়া��� 

UMH Sparrow েমিডেকল �প �্যা�ন 
UMH Sparrow েমিডেকল �প পটারিভল 
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	4.0 নীতির মানদণ্ড
	A. যোগ্যতা
	1. গৃহস্থলি আয়ের জন্য ফেডারেল পভার্টি লেভেল গাইডলাইন (FPG) - বর্তমান বছরের জন্য নির্ধারিত FPG-এর থেকে রোগীর গৃহস্থলির আয় 300% বেশি না হলে একজন রোগী SFAP-এর জন্য যোগ্য বলে বিবেচিত হতে পারেন।
	2. অতিরিক্ত মানদণ্ড - FPG-এর পাশাপাশি, একটি NHSC নির্ধারিত রুরাল হেলথ স্থাপনায় প্রণীত পরিষেবার ক্ষেত্রে সহায়তার আবেদনকারী রোগীকে SFAP পাওয়ার জন্য অবশ্যই নিম্নের মানদণ্ড পূরণ করতে হবে।
	a. পরিষেবাগুলো অবশ্যই চিকিৎসাগতভাবে প্রয়োজনীয় হতে হবে
	b. পরিষেবা নেওয়ার সময় আবেদনকারীকে অবশ্যই মিশিগানে থাকতে হবে।
	c. SFAP-এর যোগ্যতা থাকলেও রোগী দীর্ঘমেয়াদী বা ব্যয়বহুল চিকিৎসা যেমন, অঙ্গ প্রতিস্থাপন, সেলুলার থেরাপি বা ব্যয়বহুল ওষুধের জন্য আর্থিকভাবে যোগ্য বিবেচিত নাও হতে পারেন।  এই চিকিৎসাগুলো বিবেচনা করার সময় রোগীর আর্থিক অবস্থা অনেকগুলো মানদণ্ডের মধ্যে মাত...
	d. জরুরী পরিস্থিতিতে - জরুরী পরিস্থিতি ছাড়া, যখনই সম্ভব, পরিষেবা প্রদানের আগে রোগীর অর্থ পরিশোধের সক্ষমতা বিবেচনা করতে হবে।  জরুরী পরিস্থিতিতে UMH Sparrow প্রোভাইডাররা জরুরী মেডিকেল চিকিৎসা এবং অ্যাক্টিভ লেবার অ্যাক্ট (EMTALA) অনুসারে জরুরী চিকিৎসা স...
	B. শর্তাবলী এবং কভারেজ
	1. অনুমোদনের তারিখ থেকে বারো (12) মাসের জন্য প্রযোজ্য।
	2. অ্যাকাউন্টের বয়স নির্বিশেষে, পূর্ববর্তী সকল বকেয়া যোগ্যতার মধ্যে অন্তর্ভুক্ত।
	3. অনুমোদনের তারিখ থেকে বারো (12) মাস পরে যোগ্যতা সমাপ্ত হয়ে যাবে।
	4. আবেদনকারীদের প্রতি বারো (12) মাস পর পর SFAP-এর জন্য পুনরায় আবেদন করতে হবে।
	5. SFAP-এর আর্থিক সহায়তার মধ্যে UMH Sparrow-তে কর্মরত প্রোভাইডারদের দ্বারা UMH Sparrow ফ্যাসিলিটিগুলোতে প্রদত্ত চিকিৎসাগতভাবে প্রয়োজনীয় সকল পরিষেবা অন্তর্ভুক্ত রয়েছে।
	6. SFAP-এর জন্য যোগ্য রোগীদের, তাদের জরুরী বা অন্যান্য চিকিৎসাগতভাবে প্রয়োজনীয় পরিষেবার জন্য সাধারণত যে বিল করা হয় তার পরিমাণের (ABG) চেয়ে বেশি চার্জ করা যাবে না।  ABG নির্ধারণের জন্য ফেডারেল আইন অনুযায়ী, UMH Sparrow "লুক-ব্যাক" পদ্ধতি ব্যবহার করে...
	7. রোগীর UMH Sparrow চিকিৎসক কর্তৃক চিকিৎসাগতভাবে প্রয়োজনীয় বলে বিবেচিত না হলে SFAP-এ সেই সকল পরিষেবা অন্তর্ভুক্ত থাকবে না।
	8. SFAP নন-UMH Sparrow পরিষেবার ক্ষেত্রে প্রযোজ্য নয়।
	9. SFAP-এর কো-পে, অনুমোদিত কো-ইন্স্যুরেন্স এবং ডিডাক্টিবল পরিমাণ সংগ্রহ করার আইনগত এবং চুক্তিবদ্ধ বাধ্যবাধকতা রয়েছে।  তবে, আর্থিক অসুবিধা প্রমাণ করা যায় সেক্ষেত্রে ইনস্যুরেন্সর পরে অবশিষ্ট ব্যালেন্সের জন্য একজন রোগী আর্থিক সহায়তা পেতে পারেন।  তাদের ...
	10. অনুমোদিত আবেদনকারীরা 90 দিন পর্যন্ত চিকিৎসাগতভাবে প্রয়োজনীয় ওষুধ পাবেন।  যতক্ষণ পর্যন্ত না সকল রিফিল শেষ হয়ে যায় অথবা SFAP-এর যোগ্যতা বাতিল হয়, ততক্ষণ পর্যন্ত প্রেসক্রিপশনটি রিফিল করা যাবে।  প্রেসক্রিপশন অবশ্যই UMH Sparrow প্রোভাইডার কতৃক লিখ...
	11. SFAP যোগ্যতার সময়কালে, যদি কোনো রোগীর অবস্থার পরিবর্তন হয়, তাহলে রোগীকে অবশ্যই SFAP কর্মীদের জানাতে হবে।  এই পরিবর্তনগুলো আর্থিক সহায়তার ডিসকাউন্টের ক্ষেত্রে রোগীর যোগ্যতাকে প্রভাবিত করতে পারে।
	C. আর্থিক সহায়তার জন্য আবেদন
	1. রোগীরা যেভাবে SFAP ডিস্কাউন্টের জন্য আবেদন করতে পারবেন:
	2. SFAP-এর জন্য আবেদনের জন্য যেসকল ডকুমেন্ট প্রয়োজন:
	a. সাম্প্রতিক কর বছরের জন্য ফেডারেল আয়কর রিটার্ন (Form 1040)
	b. সাম্প্রতিক বেতন এবং কর বিবৃতি (W-2) এবং/অথবা বিবিধ আয় (Form 1099)
	c. পরিবারের প্রতিটি সদস্যের বছরের-বর্তমান-তারিখ পর্যন্ত আয় সহ বেতনের সাম্প্রতিক পে-স্টাবের কপি
	d. অন্যান্য আয়ের প্রমাণ; উদাহরণস্বরূপ, বেকার ভাতা, অক্ষমতা আয়, ভাড়ার আয়, পেনশন, বার্ষিক আনুতোষিক, সুদের পেমেন্ট
	e. চলতি বছরের জন্য সোশ্যাল নিরাপত্তা বেনিফিট চিঠির কপি
	f. মিশিগানে বসবাসের ডকুমেন্টেশন
	g. শূন্য (0) আয়ের রোগী এবং পরিবারের জন্য, পরিবারের সকল সদস্যের জন্য একটি সম্পূর্ণ মৌলিক চাহিদা সহায়তার বিবৃতি
	D. আর্থিক সহায়তা ডিস্কাউন্ট পরিচালনা
	1. একজন ব্যক্তি সহায়তার জন্য যোগ্য কিনা তা নির্ধারণের জন্য যুক্তিসঙ্গত প্রচেষ্টা করার আগে UMH Sparrow ব্যক্তির বিরুদ্ধে অস্বাভাবিক সংগ্রহের এই নীতির অধীনে কোনো পদক্ষেপ গ্রহণ করবে না।  রেভিনিউ সাইকেলের একটি বিলিং এবং সংগ্রহ নীতি রয়েছে, যা অর্থ পরিশোধ...
	2. এই নীতি পরিচালনার জন্য বিস্তারিত পদ্ধতিগুলি UMH Sparrow রেভিনিউ সাইকেল দ্বারা পরিচালিত হয়।
	3. আর্থিক সহায়তা সমন্বয়ের কার্যক্রম লিখিত পদ্ধতি অনুসরণ করবে।  যেখানে কোনো কর্মীর সাথে স্বার্থের সংঘাত বিদ্যমান, সেখানে বন্ধু বা আত্মীয় হোক না কেন, তার দ্বারা আর্থিক সহায়তা সমন্বয় শুরু বা অনুমোদিত হতে পারবে না।
	4. SFAP প্রোগ্রামের একটি সহজ ভাষায় সারসংক্ষেপ পরিশিষ্ট C-তে পাওয়া যাবে।
	E. আর্থিক সহায়তা নীতির প্রকাশনা
	1. হাসপাতালগুলোকে তাদের পরিষেবা প্রদানকারী কমিউনিটির মধ্যে তাদের আর্থিক সহায়তা নীতি বিস্তৃতভাবে প্রচার করতে হবে।  এই আবশ্যকতা মেনে চলার জন্য UMH Sparrow যেভাবে প্রতিশ্রুতিবদ্ধ
	a. UMH Sparrow-এর বাইরের ওয়েবসাইটে FAP-এর গুরুত্বপূর্ণ বিধানগুলি অন্তর্ভুক্ত করে
	b. UMH Sparrow রোগীদের পরিচর্যার সাইটগুলোতে ছাপানো ম্যাটারিয়াল উপলব্ধ রেখে
	c. রোগীর বিবৃতিতে SFAP সম্পর্কে তথ্য অন্তর্ভুক্ত করে
	d. রোগীর বিবৃতিতে, আর্থিক সহায়তার জন্য কিভাবে আবেদন করতে হয় অথবা SFAP-এ কিভাবে অ্যাক্সেস করা যায় সে সম্পর্কে তথ্য অন্তর্ভুক্ত করে
	F. যোগাযোগের তথ্য
	1. আর্থিক কাউন্সিলিং-এ যোগাযোগের নম্বর 517 364 6060
	2. গ্রাহক পরিষেবা 517 364 7999 বা টোল ফ্রি XXX XXX XXXX
	3. ওয়েবসাইট: uofmsparrow.org/financial assistance
	4.  আর্থিক সহায়তা নীতি, সহায়তার আবেদনপত্র এবং AGB কিভাবে হিসাব করা হয় তার একটি পেপার কপি উপরে তালিকাভুক্ত যোগাযোগের তথ্য ব্যবহার করে আর্থিক কাউন্সিলিং অফিসের সাথে যোগাযোগ করে পাওয়া যেতে পারে।  এছাড়াও, আবেদনপত্র এবং SFAP ডকুমেন্টগুলো UMH Sparrow ও...
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